IT]/CEM

MEMORIA EXPLICATIVA DEL
COMPLIMENT DELS OBJECTIUS
D’AJUSTAMENT PERSONAL [ SOCIAL
CORRESPONENT A L’EXERCICI 2025

Presentada per:

CENTRE ESPECIAL MINUSVAL S.L.
CIF B62788674
Passeig Salzereda, 69 bx

Santa Coloma de Gramenet



I1/CEM]

INDEX MEMORIA ANUAL 2025

1. Presentacio de CET. Evolucié empresarial i productiva.

2. Activitats d’ajust personal i social realitzats en el 2025.

3. Caracteristiques del col-lectiu atés; variacions de plantilla durant
I'any.

4. Metodologia de treball.

5. Objectius proposats i acompliment dels mateixos.

6. Sistema d’avaluacié dels objectius: indicadors, objectius prioritaris,
acreditacions de qualitat, analisi DAFO etc...

7. Recursos humans i material emprats.

8. Analisi general del CET: aspectes positius, factors caracteristics,
problematiques més freqiients en la cerca d’ocupacid, propostes de

millora...



[CEM]

1. PRESENTACIO DEL CET. EVOLUCIO EMPRESARIAL | PRODUCTIVA (ANY 2025)

El Centre Especial Minusval, S.L. (CEM) és un Centre Especial de Treball amb una
trajectoria de més de 37 anys d’activitat. L'objecte principal del centre és la insercié
sociolaboral de persones amb discapacitat, mitjangant la creacio i el manteniment de
llocs de treball estables i adaptats, principalment en 'ambit de la confeccié i el vestuari
professional.

L'activitat de CEM es desenvolupa amb I'objectiu de facilitar 'accés al treball remunerat
a persones amb discapacitat fisica, psiquica i/o sensorial, entenent I'ocupacié com un
element fonamental per afavorir la integracié social, I'autonomia personal i la millora de
la qualitat de vida. El centre ofereix un entorn laboral adaptat, amb els suports
necessaris en funcié de les necessitats individuals de cada treballador i treballadora.

Durant 'any 2025, el centre ha continuat desenvolupant la seva activitat productiva,
mantenint el compromis amb la creacié de llocs de treball de qualitat i amb I'adaptacio
dels processos productius a les capacitats del col-lectiu atés. Lempresa proporciona
treball productiu i remunerat, garantint les condicions laborals adequades i promovent la
participacioé activa de les persones amb discapacitat en el seu entorn laboral.

CEM manté una linia d’actuacié orientada a 'acompanyament integral de les persones
treballadores, mitjangant la prestacié de serveis d’ajustament personal i social, amb la
finalitat de facilitar una adequada adaptacié al lloc de treball i afavorir la seva
permanéncia i desenvolupament professional.

Aixi mateix, el centre assumeix el compromis social propi dels Centres Especials de
Treball, contribuint a la sensibilitzacié de I'entorn social i laboral i promovent la inclusio
efectiva de les persones amb discapacitat. En aquest sentit, la insercid laboral es
considera un element clau per a la integracio social i personal del col-lectiu atés.

2. ACTIVITATS D’AJUST PERSONAL | SOCIAL REALITZADES DURANT L’ANY 2025

Durant I'exercici 2025, el Centre Especial de Treball CEMWEAR ha desenvolupat de
manera continuada el servei d’ajustament personal i social, adrecat a les persones
treballadores amb discapacitat que formen part de la plantilla. Aquest servei té com a
finalitat principal facilitar una adequada adaptacié al lloc de treball, afavorir el benestar
personal, emocional i social, i garantir la permanéncia i el desenvolupament professional
dins I'entorn laboral.

El servei d’ajustament personal i social s’ha concebut com un element estructural dins
del funcionament del centre, integrat en el dia a dia de I'organitzacié i coordinat amb la
resta d’arees. La seva intervencié es fonamenta en una atencié individualitzada, flexible
i adaptada a les necessitats especifiques de cada persona, tenint en compte tant els
aspectes laborals com els personals, socials i emocionals que poden incidir en el seu
desenvolupament professional.
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L'organitzacié de la jornada laboral en horari intensiu, de 7:00 h a 14:45 h, es manté
com una mesura d’ajustament que contribueix a afavorir la conciliacioé personal, familiar
i social. Aquesta organitzacio horaria permet reduir la fatiga, facilitar la participacio en
activitats socials i personals fora de I'ambit laboral i millorar la qualitat de vida de les
persones treballadores, amb una incidéncia positiva en la seva motivacio i rendiment.

Des de CEMWEAR, el treball es concep com un eix vertebrador del desenvolupament
integral de la persona. En aquest sentit, el servei d’ajustament personal i social no es
limita a facilitar I'execucié de les tasques productives, sind que actua com a eina
d’inclusié, autonomia i participacié social. El treball esdevé aixi un espai de creixement
personal, d’adquisicié d’habits laborals i de consolidacié d’habilitats socials i relacionals.

Al llarg de I'any 2025, s’ha garantit una atencio individualitzada a totes les persones
treballadores amb discapacitat, basada en I'avaluacié6 continuada de les seves
capacitats, necessitats i suports requerits. Aquesta atencié ha permeés ajustar els llocs
de treball, adaptar ritmes i tasques productives i definir els suports necessaris per
afavorir una correcta integracio laboral. Igualment, s’ha treballat el desenvolupament de
competéncies personals i socials, com ara I'autonomia, la responsabilitat, la gestio
emocional i la comunicacio interpersonal.

Dins del marc del Pla d’Ajustament Personal i Social corresponent a I'any 2025, s’han
dut a terme diferents actuacions orientades a 'acompanyament global de les persones
treballadores, entre les quals destaquen:

e Sessions personalitzades d’assesorament i coaching per part de la psicologa del
centre, tant individuals com grupals. S’ha fet un acompanyament i s’ha donat un
suport psicologic, orientat a treballar aspectes emocionals, personals i socials,
aixi com a oferir espais d’escolta activa que permetin a la persona expressar
preocupacions, dificultats o situacions personals que puguin afectar el seu
desenvolupament laboral. Un espai perqué les persones puguin comunicar el
que els preocupa 0 angoixa , i aixi poguer gestionar d’'una manera més asertiva
qualsevol situacié problematica o necessitat.

e Actuacions de mediacio laboral, adrecades a facilitar una adequada adaptacio al
lloc de treball, prevenir i gestionar possibles conflictes, i reforcar competéncies
transversals com la comunicacié assertiva, el compromis i la gestié de
responsabilitats.

e Tallers individuals de mindfulness, respiracié i técniques de relaxacié, amb
I'objectiu de millorar I'atencio plena en les tasques, reduir els nivells d’estrés i
afavorir una millor autoregulacié emocional dins I'entorn laboral.

e Dinamiques de grup i activitats participatives orientades a fomentar el treball en
equip, reforcar la cohesio del grup, afavorir relacions interpersonals positives i
millorar el clima laboral.

e Treball especific d’habits laborals, definici6 de suports per a I'assoliment
d’objectius i, quan ha estat necessari, coordinacié amb les families o I'entorn
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proper de la persona treballadora, amb la finalitat de garantir una intervencié
coherent i alineada amb la realitat personal de cada cas.

e Visualitzacié de videos i dinamiques de jocs; s’han realitzat algunes activitats per
fomentar la cohesié i treball en equip, promoure noves practiques i ajudar a la
integracié de grups i persones per tal de millorar el clima laboral de I'equip de
CEMWEAR.

De manera transversal, durant 'any 2025 s’han treballat valors i competéncies clau com
la confiangca, el reconeixement, el compromis, la comunicacié assertiva, la
responsabilitat i el sentiment de pertinenca a l'organitzacié. Aquests aspectes es
consideren fonamentals per afavorir la motivacio, la implicacio i I'estabilitat laboral, aixi
com per consolidar un clima de treball positiu i respectuds. Aspectes principals basics
que detallem a continuacio:

% Confianca. Es la base de tot tipus de relacions, per poder fomentar el creixement
personal de cadascun dels treballadors.

¢ Reconeixement. Molt important reconéixer a les persones i reforcar sempre
aquells aspectes positius, d’aquesta manera aconseguir un equilibri i facilitar el
treball.

s+ Compromis. Dos dels objectius més importants per promoure la participacié de
I'equip, es aconseguir el compromis i la integracié del mateix.

« Delegar. Assignar les tasques adequades a les persones correctes, ja que aixi
seran capaces d’afrontar les tasques amb maijor eficacia.

s Comunicacié. Lo important sempre de la comunicacié adequada i positiva,
aprendre comunicacio assertiva, significativa i efectiva. Ja que la comunicacio és
la base de 'autogestio.

< Beneficis laborals. L’'empresa ofereix un horari més flexible, ja que al passar a
horari reduit i concentrar tota I'activitat laboral a la tarda possibilita una major
integracio social als treballadors i treballadores facilitant que aquests puguin
disposar de les tardes per fer les seves activitats logistiques, familiars i socials.

% Enquestes andnimes. S’han fet algunes enquestes per comprovar i valorar la
satisfaccid dels mateixos, per tal de descobrir com motivar a les persones i
facilitar les dinamiques de grups de treball i afavorir un clima de treball més
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positiu, millorant aixi la productivitat i I'eficacia en la feina fent que els treballadors
siguin auto responsables, millorant el seu sentiment de pertinencga.

Per garantir un seguiment adequat del servei d’ajustament personal i social, s’han
utilitzat diversos instruments de registre i avaluacié, com ara fulls d’assisténcia, registres
de produccid, observacions sistematiques i informes de valoracié. Aquests instruments
han permés analitzar de manera continuada l'evolucié de cada persona, detectar
necessitats de suport o reajustament i adaptar les actuacions en funcié de I'evolucio
observada.

S’ha fomentat la confianga com a base de les relacions laborals, promovent espais
d’escolta i comunicacié oberta. El reconeixement dels esforcos i dels aspectes positius
ha contribuit a reforcar 'autoestima i a facilitar un clima laboral equilibrat i respectuds.
Igualment, s’ha treballat el compromis i la participacid activa de les persones
treballadores, aixi com la delegacié adequada de tasques, assignant responsabilitats
d’acord amb les capacitats i potencialitats de cada persona.

Per recollir la percepcio i el grau de satisfaccié de les persones treballadores, s’han
realitzat enquestes andnimes que han permés identificar necessitats, propostes de
millora i factors motivacionals, contribuint a millorar les dinamiques de grup i el
funcionament dels equips de treball.

Dinamiques grupals, joc i desenvolupament d’habilitats socials

El servei d’ajustament personal i social ha incorporat dinamiques de grup i activitats
basades en el joc com a eina de treball socioeducatiu. Aquestes dinamiques han permés
treballar valors com el respecte, la cooperacié, la comunicacio, 'empatia i el treball en
equip, aixi com gestionar emocions com la frustracié i I'estrés.

A través de dinamiques assertives i cooperatives s’han abordat aspectes com el dialeg
i I'escolta activa en la gestié6 de conflictes, la creativitat i la imaginacié mitjangant
activitats de creacid, la socialitzacié i la millora de les relacions interpersonals, la
resolucio de problemes i 'aprenentatge compartit. Aquestes actuacions han contribuit a
reforcar la cohesié d’equip i a millorar el clima laboral.

Gestio de I'estrés, seguiment individualitzat i instruments d’avaluacié

Durant I'any 2025 s’han realitzat tallers i actuacions especifiques orientades a la
reduccio de l'estrés i la gesti6 emocional, mitjangant técniques de respiracio,
mindfulness i altres estratégies d’autoregulacié emocional, amb I'objectiu de millorar el
benestar personal i afavorir una convivéncia laboral positiva.

Paral-lelament, s’ha dut a terme un seguiment continuat de les persones treballadores
mitjangant diferents instruments: fulls d’assisténcia i puntualitat, registres de produccio,
listes d’observacié elaborades per la persona responsable de taller i informes de
valoracio basats en entrevistes i reunions de coordinacio entre professionals. Aquesta
informacié ha permés analitzar I'evolucié de cada persona, detectar necessitats de
suport i reajustar les actuacions quan ha estat necessari.



[CEM]

Activitats d’ajust personal i social (planificacié 2025)

Durant I'any 2025, el Centre Especial de Treball ha previst la realitzacié d’'un conjunt de
jornades formatives, reunions, xerrades i assemblees informatives emmarcades dins del
Pla d’Ajustament Personal i Social, amb l'objectiu de donar continuitat a la tasca
realitzada en exercicis anteriors i respondre de manera adequada a les necessitats
detectades en el col-lectiu atés.

Aquestes actuacions s’han planificat de manera progressiva i distribuida al llarg de tot
'any. Per la realitzacié d’activitats formatives i de participacié interna, s’ha facilitat
I'assisténcia dels treballadors i treballadores perqué poguessin asistir a les xerrades.

Les activitats previstes inclouen jornades formatives orientades al desenvolupament de
competéncies personals, socials i laborals, aixi com reunions i xerrades de caracter
informatiu i participatiu. Les tematiques abordades es centren principalment en la gestio
del temps, 'autonomia personal, la presa de decisions, la gestid de I'estrés, la seguretat
emocional, I'autoestima, I'autoregulacio, la resolucié de conflictes i la millora de les
relacions interpersonals dins I'entorn laboral.

A través d’aquest conjunt d’actuacions, el centre pretén reforgar el benestar emocional
de les persones treballadores, afavorir un clima laboral positiu, potenciar la cohesi6 de
I'equip i facilitar una millor adaptacio al lloc de treball, contribuint aixi a la millora de la
qualitat de vida laboral i personal del col-lectiu.

Actuacions d’assessorament i suport dins i fora del centre

Dins del centre, s’han realitzat sessions individualitzades d’assessorament terapéutic
per part de la psicologa del centre, aixi com tallers i xerrades grupals sobre
autoconeixement, habilitats socials, resolucié de conflictes, gestié emocional i foment de
relacions positives. També s’ha fomentat I'is del catala i I'adquisicié de vocabulari
especific de 'ambit textil.

S’han dut a terme actuacions d’assessorament social, laboral i fiscal en resposta a
consultes relacionades amb prestacions, subvencions, conveni laboral, calcul de
nomines i recursos disponibles per a persones amb discapacitat. La gestid dels
suggeriments recollits mitjancant la bustia del centre ha permés introduir millores en
I'organitzacio i en les condicions de treball.

Fora del centre, el servei d’ajustament personal i social ha continuat oferint
assessorament i orientacid en relaci6 amb recursos formatius, activitats del sector,
serveis i descomptes d’interés, afavorint la integracié social i comunitaria de les
persones treballadores.
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Valoracio del servei durant I’exercici 2025

Les actuacions desenvolupades durant I'any 2025 han contribuit a millorar el benestar
emocional, la motivacio i I'estabilitat laboral de les persones treballadores, a reduir
situacions d’estrés i conflicte i a reforgar la cohesio dels equips de treball. D’aquesta
manera, CEMWEAR consolida el seu compromis amb una insercié sociolaboral
inclusiva, estable i de qualitat, basada en l'atencié centrada en la persona i en el
respecte a la diversitat.

3. CARACTERISTIQUES DEL COL-LECTIU ATES | VARIACIONS DE PLANTILLA
DURANT L’ANY.

Durant I'exercici 2025, el Centre Especial de Treball CEMWEAR ha prestat el servei
d’ajustament personal i social a un total de 15 persones treballadores amb
discapacitat, amb la finalitat de facilitar la seva adaptacié al lloc de treball, promoure
I'estabilitat laboral i afavorir el seu desenvolupament personal, social i professional.

El col-lectiu atés esta format per persones amb discapacitat fisica, psiquica i/o
sensorial, totes elles amb un grau de discapacitat reconegut igual o superior al 33%,
d’acord amb la normativa vigent. Es tracta, majoritariament, de persones que presenten
majors dificultats d’accés al mercat de treball ordinari i que requereixen suports
especifics i personalitzats per al correcte desenvolupament de la seva activitat laboral.

En concret es tracte de 7 persones amb dicapacitat fisica, 3 discapacitat sensorial , 5
discapacitat mental.

3.1. Variacions de plantilla durant ’any 2025

Pel que fa a la composicié de la plantilla, durant I'any 2025 s’han produit les seguents
variacions:

o Alta: al mes de marg de 2025 s’ha incorporat una nova treballadora, dona de 49
anys, amb discapacitat fisica, adscrita al departament d’acabats. Aquesta
incorporacié ha comportat un procés d’acollida, adaptacié al lloc de treball i
seguiment individualitzat per part del servei d’ajustament personal i social.

e Baixa: Es manté la baixa d’'una persona del departament de planxa des del
desembre del 2024 amb funcié de planxadora, que presenta una discapacitat de
tipus mental. El mes de gener de 2025 també es va produir la baixa d’'una
persona amb discapacitat visual del departament de planxa, que va ser alta el
mes d’abril . També el mes d’agost fins a principis de setembre una persona amb
discapacitat mental del departament d’acabats d’embalatge. | del mateix
departament una persona amb discapacitat fisica la setmana del 7 de desermbre
també va agafar la baixa per accident doméstic perqué es va fer mal a la cama.
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Jubilacié: al mes de juliol de 2025 s’ha produit la jubilacié d’'una persona
treballadora de 70 anys, amb discapacitat fisica, adscrita al departament
d’acabats pecga. Aquest procés ha estat préviament treballat i acompanyat des
del servei d’ajustament personal i social, amb I'objectiu de facilitar una transicié
adequada cap a aquesta nova etapa vital.

3.2. Desglossament del col-lectiu atés

A continuacio es presenta el desglossament del col-lectiu atés durant 'any 2025, atenent
diferents variables rellevants per a la prestacié del servei d’ajustament personal i social.

1.Desglossament per tipus de discapacitat: 2.Desglossament per edats:
Mentals Sensorials Fisics 20-30a | 31-44a | 45-55a | > 55a
5 3 7 1 1 7 6

mMentals BSensorials DOFisics

m20-30
m31-44
045-55
m>55

1.El col-lectiu atés durant I'exercici 2025 presenta una major preséncia de persones amb discapacitat fisica,
fet que requereix I'adaptacio dels llocs de treball i un seguiment individualitzat continuat per part del servei
d’ajustament personal i social, amb I'objectiu de garantir una adequada integracié laboral i el manteniment
de I'ocupacié.

2.La distribucié per edats mostra una plantilla amb una preséncia significativa de persones majors de 45
anys, i majors de 55 fet que reforga la importancia del servei d’ajustament personal i social per facilitar
I'adaptacié continuada al lloc de treball, prevenir riscos laborals i acompanyar les persones treballadores en
les diferents etapes vitals i professionals.
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3.Desglossament atenent al sexe:
Dones Homes
12 3

mHomes

mDones

3.Es manté una preséncia majoritaria de dones a la plantilla, fet que
reflecteix el compromis del centre amb la inclusié laboral femenina i amb
la promocié de la igualtat d’oportunitats dins del sector textil.

4.Desglossament atenent a les funcions (excloent personal directiu):

Planxadora | Talladora | Patrons Acabats Acabats Administrativa Fornitures
Embalatge Peca
3 1 1 6 2 1 1
Funcions W Talladora
: i W Patrons
: W Acabats/Embalatge
M Acabats/Peca

W Furnitures
W Planxadora

Administrativa

4.1 a distribucié per funcions permet identificar les necessitats especifiques de suport i adaptacié en funcié
del lloc de treball, facilitant una intervencid més ajustada del servei d’ajustament personal i social i
contribuint a una millor adequacié entre les capacitats de les persones treballadores i les tasques
desenvolupades.
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3.3. Consideracions generals

Al llarg de I'exercici 2025, les persones amb discapacitat que han format part de la
plantilla han disposat de contractacié estable, fet que es considera un element clau
per garantir la seguretat econdmica, la continuitat laboral i el benestar personal i social.

El servei d’ajustament personal i social ha tingut en compte en tot moment les
caracteristiques individuals del col-lectiu atés, adaptant els suports en funcié del tipus
de discapacitat, I'edat, el lloc de treball i les necessitats personals i socials detectades.
Aquest enfocament individualitzat ha contribuit a una millor integracié laboral, al reforg
de 'autonomia personal i a la prevencio de possibles situacions de risc psicosocial.

4. METODOLOGIA DE TREBALL

La metodologia d’intervencié del servei d’ajustament personal i social de CEMWEAR
durant I'exercici 2025 s’ha basat en un model d’atencio individualitzada, continuada i
flexible, orientada a donar resposta a les necessitats especifiques de cada persona
treballadora amb discapacitat i adaptada a les diferents etapes del seu recorregut laboral
dins del centre.

Aquesta metodologia s’emmarca en una concepcio integral de la persona, tenint en
compte els aspectes laborals, personals, emocionals i socials que poden incidir en el
seu desenvolupament professional, amb I'objectiu de garantir una adequada adaptacio
al lloc de treball, prevenir situacions de desajustament i afavorir la permanéncia i
I'estabilitat laboral.

4.1. Principis generals de la metodologia
La intervencié del servei d’ajustament personal i social es regeix pels seglients principis:

e Atencio centrada en la persona, adaptant les actuacions a les capacitats,
necessitats i ritme de cada treballador/a.

e Prevencio, mitjangant la deteccié preco¢ de possibles dificultats personals,
socials o laborals.

e Continuitat, assegurant un seguiment regular al llarg de tota la trajectoria
laboral.

» Flexibilitat, ajustant les intervencions en funcié de I'evolucié de cada situacié.

e Coordinacio interdisciplinaria, entre els diferents professionals implicats.
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4.2. Fases de la intervencid

La metodologia aplicada durant el 2025 s’ha estructurat en diferents fases que permeten
una actuacié ordenada, coherent i adaptada a cada moment del procés d’insercio i
manteniment laboral.

a) Fase d’acollida i valoracié inicial

En el cas de noves incorporacions, aixi com davant de canvis significatius en la situacio
d’'una persona treballadora, es duu a terme una fase d’acollida i valoracié inicial. AQuesta
fase inclou:

o Entrevistes inicials per conéixer la trajectoria personal, social i laboral de la
persona.

e Valoracio de les capacitats, habilitats i possibles limitacions.
e Identificacié de necessitats de suport i adaptacio al lloc de treball.
e Informacio clara sobre les funcions, normes i dinamiques del centre.

Aquesta fase permet establir una base solida per a la intervencié posterior i prevenir
possibles dificultats d’adaptacio.

b) Fase d’adaptacio al lloc de treball

Un cop incorporada la persona al seu lloc de treball, s’inicia una fase d’adaptacié en la
qual es realitza un acompanyament proper i progressiu. Durant aquesta fase:

o S’ajusten les tasques i els ritmes productius a les capacitats de la persona.
e Es proporciona suport en I'aprenentatge de les funcions.

o Es reforcen els habits laborals i les rutines de treball.

o Es treballen les relacions amb I'equip i la integracio en el grup.

L'objectiu és facilitar una adaptacid gradual i segura al lloc de treball, afavorint
I'autonomia progressiva.

c) Fase de seguiment continuat

Un cop consolidada I'adaptacié inicial, el servei d’ajustament personal i social realitza
un seguiment continuat de la persona treballadora. Aquesta fase és clau i inclou:

e Observacio sistematica del desenvolupament laboral.

o Entrevistes periddiques de seguiment.
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e Valoraci6 del benestar emocional i social.

o Detecci6 precog de possibles situacions d’estrés, conflicte o desmotivacié.

El seguiment continuat permet intervenir de manera preventiva i ajustar els suports
abans que apareguin situacions de desajustament més greus.

d) Fase d’intervencio especifica i suport intensiu

Quan es detecten necessitats concretes o situacions que requereixen una atencié més
especifica, s’activa una fase d’intervencio intensiva. Aquesta pot incloure:

e Sessions individuals d’acompanyament i suport emocional.
e Actuacions de mediacio laboral davant de conflictes.
o Reajustament del lloc de treball o de les tasques assignades.

e Coordinacié amb altres professionals del centre o amb I'entorn familiar.

Aquesta fase permet donar resposta a situacions puntuals o sobrevingudes, garantint el
manteniment de 'ocupacidé i el benestar de la persona.

e) Fase de revisi6 i reajustament

La metodologia contempla la revisio periddica de les actuacions realitzades i dels
suports establerts. Aquesta revisié permet:

e Valorar l'eficacia de les intervencions.

o Detectar noves necessitats derivades de canvis personals, laborals o vitals.
o Reajustar els suports i les estratégies d’intervencio.

o Actualitzar els objectius individuals.

Aquesta fase garanteix una intervencido dinamica i adaptada a l'evolucié6 de cada
persona.



[CEM]

4.3. Coordinacié i treball interdisciplinari

La metodologia del servei d’ajustament personal i social es basa en una coordinacio
constant entre els diferents professionals implicats, especialment entre l'area de
recursos humans, la psicologa del centre i la responsable de suport de taller. Aquesta
coordinacié permet compartir informacié rellevant, consensuar criteris d’actuacio i
assegurar una intervencio coherent i alineada amb els objectius del servei.

4.4. Instruments metodologics utilitzats

Per al desenvolupament de la metodologia i el seguiment de les diferents fases, s’han
utilitzat diversos instruments, com ara:

e entrevistes individuals,

e observacio directa al lloc de treball,
e fulls d’assisténcia i puntualitat,

e registres de produccio,

o llistes d’observacid,

e informes de seguiment i valoracio.

Aquests instruments permeten registrar I'evolucié de cada persona, documentar les
actuacions realitzades i justificar el servei prestat.

4.5. Valoracié de la metodologia aplicada

La metodologia d’intervencié aplicada durant I'exercici 2025 ha permés oferir una
atencio ajustada a les necessitats reals de les persones treballadores amb discapacitat,
reforgar la seva autonomia i prevenir situacions de desajustament personal o laboral.
Aixi mateix, ha contribuit a millorar el clima laboral, reduir situacions d’estrés i afavorir
una integracio sociolaboral estable i de qualitat.

5. OBJECTIUS PROPOSATS | GRAU DE COMPLIMENT.

Els objectius proposats pel Centre Especial de Treball CEM durant I'any 2025 s’han
definit a partir d’'una analisi acurada del funcionament general del centre, tenint en
compte tant les necessitats productives i organitzatives de 'empresa com les necessitats
personals, socials i emocionals de les persones treballadores que en formen part.
Aquests objectius responen a la voluntat de continuar avanc¢ant cap a un model
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d’organitzacié del treball més estructurat, inclusiu i adaptat a la realitat d’'un Centre
Especial de Treball, en el qual la persona ocupa un lloc central.

Al llarg de I'any s’ha pogut constatar que el bon funcionament del centre no depén
Unicament dels resultats productius, siné també de la capacitat de l'organitzacio
pergenerar entorns de treball estables, previsibles i segurs, que permetin a les persones
treballadores desenvolupar la seva activitat amb confianca, tranquil-litat i sentit de
pertinenga. En aquest sentit, els objectius plantejats han estat orientats a reforgar
aquells aspectes que faciliten una millor adaptacio al lloc de treball, una reducci6 de
I'estrés laboral i una millora del clima de treball.

5.1 Objectius generals orientats a la millora de I'organitzacié del treball

Un dels objectius generals del centre durant el 2025 ha estat avancar cap a una
organitzacié del treball més clara i estructurada, que permeti reduir situacions
d’'improvisacié i facilitar una millor planificacié de les tasques. L’experiéncia acumulada
en exercicis anteriors ha posat de manifest que la manca de criteris compartits pot
generar confusio, tensions internes i dificultats en la coordinacié entre equips.

Per aquest motiu, el centre ha treballat per identificar aquells ambits en els quals era
necessari reforgar I'organitzacio interna, especialment pel que fa a la definicid de
responsabilitats, la planificacié del treball i la transmissié de la informacié. Aquest
objectiu no s’ha plantejat com un canvi brusc, sind com un procés progressiu
d’ajustament, respectant els ritmes de les persones i les dinamiques propies del centre.

5.2 Objectius vinculats a la gestié de les incidéncies i la prevencié d’errors

Un altre objectiu rellevant ha estat millorar la manera com el centre afronta les
incidéncies que poden apareéixer durant el procés productiu. Al llarg del 2025 s’ha pogut
observar que una gestié adequada de les incidéncies contribueix de manera significativa
a reduir 'impacte negatiu d’aquestes situacions, tant a nivell productiu com emocional.

En aquest sentit, I'objectiu no ha estat Unicament resoldre els problemes quan
apareixen, sind tambeé prevenir-los, analitzar-ne les causes i extreure aprenentatges que
permetin evitar la seva repeticio. Aquest enfocament ha ajudat a generar una cultura de
responsabilitat compartida, en la qual les incidéncies es conceben com una oportunitat
de millora i no com un element de conflicte.
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5.3 Objectius relacionats amb la planificacié i I'’estabilitat del ritme de treball

La planificacio del treball ha estat un altre dels eixos centrals dels objectius del 2025. En
un entorn com el del CEM, on conviuen diferents tipus de produccio i un servei de renting
que requereix una resposta agil, es fa imprescindible disposar de criteris clars que ajudin
a establir prioritats i a organitzar el treball de manera equilibrada.

Aquest objectiu ha estat orientat a reduir situacions de sobrecarrega, canvis constants
d'ultima hora i presses innecessaries, que poden generar estrés i dificultar la
concentracié i el rendiment de les persones treballadores. Avancar cap a una planificacio
més estable ha permés millorar la previsibilitat del treball i afavorir un millor clima laboral.

5.4 Objectius de millora de la comunicacié interna

La comunicacié interna ha estat identificada com un element clau per al bon
funcionament del centre. Durant el 2025 s’ha treballat per millorar la manera com es
transmet la informacio entre els diferents equips, amb I'objectiu de garantir que totes les
persones disposin de la informacié necessaria per desenvolupar correctament les seves
tasques.

Aquest objectiu inclou tant la comunicacio relacionada amb el treball diari com aquella
vinculada a canvis organitzatius, incidéncies o noves formes de treball. Una comunicacié
més clara i estructurada contribueix a reduir malentesos, prevenir conflictes i reforgar la
confianga entre els membres de I'equip.

5.5 Objectius de qualitat i millora del producte final

Un altre dels objectius del centre ha estat continuar millorant la qualitat del producte
final, entenent la qualitat no només com un requisit técnic, siné6 també com un element
que reforga la imatge professional del centre i el compromis amb els clients. Durant el
2025 s’ha treballat per integrar la qualitat com una part inherent del procés productiu, i
no nomeés com una fase final de revisié.

Aquest enfocament ha permés detectar errors de manera més precog, reduir retraballs
i millorar I'eficieéncia del procés productiu, alhora que contribueix a generar una major
seguretat i confianga en les persones treballadores.

5.6 Objectius de benestar, suport i ajustament personal i social

Com a Centre Especial de Treball, el CEM manté com a objectiu prioritari vetllar pel
benestar integral de les persones treballadores. Durant el 2025 s’ha continuat treballant
per garantir un suport personalitzat, tenint en compte les caracteristiques individuals de
cada persona i adaptant, sempre que ha estat necessari, les condicions de treball.
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Aquest objectiu inclou tant el suport emocional com 'acompanyament en situacions
personals o familiars que poden afectar el rendiment laboral. La deteccié preco¢ de
dificultats i la intervencié adequada contribueixen a prevenir situacions de malestar i a
afavorir una millor adaptacié al lloc de treball.

5.7 Objectius de consolidacié i continuitat de les accions iniciades

Els objectius plantejats durant el 2025 no es conceben com a accions aillades, sin6 com
a part d’'un procés continu de millora. Moltes de les accions iniciades durant I'any tenen
continuitat de cara al 2026, amb la voluntat de consolidar les linies de treball que han
demostrat ser efectives.

Aquest enfocament permet al centre avancar de manera progressiva, incorporant
ajustaments i millores a partir de I'experiéncia acumulada, i assegurant que els canvis
introduits siguin sostenibles en el temps.

5.8 Connexi6 amb el sistema d’avaluacio dels objectius

Finalment, cal destacar que tots aquests objectius requereixen d’un sistema d’avaluacio
que permeti valorar el seu grau d’assoliment i identificar aspectes de millora. Durant el
2025 s’han utilitzat diferents instruments de seguiment i observacié que han facilitat
aquesta avaluacio, i que es preveu reforcar i sistematitzar de cara al 2026.

El sistema d’avaluacio dels objectius, els indicadors utilitzats i les eines de seguiment
aplicades es desenvolupen de manera detallada en el punt segient de la memaoria, on
s’exposa com aquestes linies de treball es tradueixen en practiques concretes
d’organitzacio, seguiment i millora continua.

6. SISTEMA D’AVALUACIO DELS OBJECTIUS.

El sistema d’avaluacio dels objectius del Centre Especial de Treball CEM es basa en un
seguiment continu del funcionament diari del centre, amb I'objectiu de comprovar si les
linies de treball plantejades realment ajuden a millorar I'organitzacio, el clima laboral i el
benestar de les persones treballadores. Aquest sistema no es limita a una avaluacio
puntual, sind que forma part del dia a dia del centre i s’adapta a la realitat de cada
persona i de cada situacio.

Per dur a terme aquesta avaluacio, el centre es dota d’'un pla de treball operatiu, que
serveix com a guia tant per als responsables com per a les persones treballadores,
facilitant que tothom sapiga qué s’espera d’ell, com s’organitza el treball i com es fa el
seguiment de les tasques i dels objectius.
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6.1 Seguiment del treball diari i deteccié d’incidéncies

Un dels aspectes fonamentals del pla de treball és el seguiment del treball diari. Aquest
seguiment permet detectar de manera precog possibles incidéncies, dificultats o errors
que poden aparéixer durant el procés productiu o en el servei de renting.

Quan apareix una incidéncia, aquesta es comunica al responsable corresponent i es
registra, indicant qué ha passat, en quin moment s’ha detectat i quines accions s’han
dut a terme per solucionar-la. Aquest registre no té una finalitat sancionadora, sin6é que
serveix per analitzar la situacio, extreure aprenentatges i evitar que el mateix error es
repeteixi en el futur.

Aquest sistema permet també valorar com es resolen les incidéncies, el temps de
resposta i 'impacte que tenen en I'organitzacié del treball, convertint-les en un indicador
clau dins del sistema d’avaluacié dels objectius.

6.2 Organitzacio de la produccié i seguiment de les tasques

El pla de treball estableix criteris clars per a I'organitzacié de la produccié, amb I'objectiu
de garantir un ritme de treball assumible i estable. Aquest seguiment permet avaluar si
la planificacid6 és adequada, si les tasques estan ben definides i si les persones
treballadores disposen de la informacié necessaria per desenvolupar la seva feina amb
seguretat i confianca.

El sistema d’avaluacio té en compte si les ordres de treball son clares, si arriben amb
antelacié suficient i si permeten una correcta organitzacié del taller. Quan es detecten
mancances en aquest ambit, s’introdueixen ajustaments per millorar la claredat i evitar
confusions o errors.

6.3 Control de qualitat com a eina d’avaluacio

El control de qualitat forma part del pla de treball i del sistema d’avaluacié dels objectius.
Aquest control s’aplica al llarg de tot el procés productiu i permet valorar si les peces
compleixen els criteris establerts abans de sortir del centre.

El seguiment de la qualitat permet detectar errors a temps, reduir retraballs i garantir un
producte final adequat. Al mateix temps, aquest sistema contribueix a generar més
seguretat entre les persones treballadores, ja que evita pressions derivades de
correccions d’ultima hora.

6.4 Comunicacio interna i coordinacio entre equips

Un altre element clau del pla de treball és la comunicacié interna. El sistema d’avaluacio
analitza si la informacio circula de manera clara i si les persones treballadores coneixen
els canvis, les prioritats i les incidéncies que poden afectar el seu treball. Per aixd aquest
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s’ha dissenyat un protocol meés clar i més detallat que permet millorar la coordinacio i
sinergia dels diferents departaments.

Aquest seguiment permet detectar possibles problemes de comunicacié i introduir
millores orientades a facilitar un clima laboral més tranquil, basat en el respecte i la
col-laboracié. Una comunicacié adequada és essencial per garantir el bon funcionament
del centre i prevenir conflictes.

6.5 Seguiment individualitzat i suport a les persones

El pla de treball incorpora un seguiment individualitzat de les persones treballadores,
especialment d’aquelles que presenten més necessitats de suport. Aquest seguiment es
realitza mitjangant observacions, entrevistes, sessions de suport i fulls de seguiment,
que permeten valorar 'adaptacié al lloc de treball, el rendiment i el benestar emocional.

El sistema d’avaluacio té en compte aquests aspectes per introduir adaptacions, ajustar
tasques o oferir suport addicional quan sigui necessari, amb I'objectiu que totes les
persones puguin desenvolupar la seva activitat laboral en condicions adequades.

6.6 Valoracio del clima laboral i de la convivéncia

Un altre aspecte que es té en compte en el sistema d’avaluacio és el clima laboral. El
pla de treball permet observar com es desenvolupen les relacions entre les persones, si
hi ha situacions de tensié o conflicte i quines dinamiques afavoreixen una millor
convivéncia.

Aquesta informacio és clau per introduir accions de millora orientades a reforcar el treball
en equip, la comunicacié assertiva i el respecte mutu.

6.7 Revisié periodica i millora continua

Finalment, el sistema d’avaluacié dels objectius inclou una revisio periddica del pla de
treball. Aquesta revisid permet valorar si les accions aplicades sén efectives i si cal
introduir canvis o millores per adaptar-se a noves necessitats.

Aquest procés de millora continua garanteix que el pla de treball no sigui un document
estatic, sind una eina viva que evoluciona amb el centre i amb les persones que en
formen part.
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7. RECURSOS HUMANS | MATERIALS EMPRATS.

El sistema d’avaluacié dels objectius del Centre Especial de Treball CEM s’ha
desenvolupat com un procés continu i estructurat, orientat a valorar el grau d’assoliment
dels objectius proposats durant I'any, aixi com a detectar aquells aspectes que
requereixen una millora o un reajustament, tant en I'ambit laboral com en I'ambit
personal i social de les persones treballadores. Aquest sistema forma part del
funcionament ordinari del centre i s’aplica de manera transversal a totes les arees de
treball.

L'avaluacio dels objectius no es limita Unicament a I'obtencié de resultats productius,
sind que té en compte el procés d’adaptacid de les persones treballadores al lloc de
treball, I'evolucio de les seves competéncies, el funcionament dels equips, la qualitat del
clima laboral i 'adequaciéo de l'organitzacio interna del centre. Aquest enfocament
permet obtenir una visio global i realista del funcionament del CET, atenent a la seva
especificitat com a centre d’insercid sociolaboral.

La figura de la psicologa del Centre Especial de Treball CEM és un element clau dins
del sistema d’avaluacio dels objectius, ja que desenvolupa una funcio transversal que
incideix tant en I'ambit laboral com en I'ambit personal i social de les persones
treballadores. La seva intervencié permet garantir una atencio individualitzada, detectar
necessitats de suport i realitzar els ajustaments necessaris per afavorir una insercio
sociolaboral adequada i sostenible en el temps.

Les funcions que desenvolupa la psicologa del centre s’emmarquen dins del pla
d’ajustament personal i social i contribueixen directament a l'avaluacié continua dels
objectius del CET.

Funcions de la psicologa del centre dins del sistema d’avaluacié dels objectius

La figura de la psicologa del Centre Especial de Treball CEM és un element clau dins
del sistema d’avaluacio dels objectius, ja que desenvolupa una funcio transversal que
incideix tant en I'ambit laboral com en I'ambit personal i social de les persones
treballadores. La seva intervencié permet garantir una atencio individualitzada, detectar
necessitats de suport i realitzar els ajustaments necessaris per afavorir una insercio
sociolaboral adequada i sostenible en el temps.

Les funcions que desenvolupa la psicologa del centre s’emmarquen dins del pla
d’ajustament personal i social i contribueixen directament a l'avaluacié continua dels
objectius del CET.
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Avaluaci6 inicial i valoracio del perfil personal i laboral

Una de les funcions principals de la psicologa és la realitzacié de I'avaluacié inicial de
les persones treballadores, especialment en els processos d’incorporacié al centre.
Aquesta valoracié permet analitzar les caracteristiques personals, emocionals, socials i
laborals de la persona, aixi com detectar possibles necessitats especials de suport.

A partir d’'aquesta avaluacio, es defineix el perfil més adequat per al lloc de treball, es
determinen les tasques més ajustades a les capacitats de la persona i s’identifiquen
aquells aspectes que caldra reforcar durant el procés d’adaptacié. Aquesta informacio
és fonamental per garantir una assignacié adequada del lloc de treball i prevenir
possibles dificultats futures.

Seguiment individualitzat i observacié continuada

La psicologa realitza un seguiment individualitzat de les persones treballadores al llarg
de tota la seva trajectoria laboral al centre. Aquest seguiment es basa en I'observacio
directa al lloc de treball, les entrevistes periddiques i la coordinaci6 amb els
responsables de taller i altres professionals de suport.

Aquest procés permet valorar I'evolucio de la persona, detectar canvis en el seu estat
emocional, identificar situacions de risc o malestar i intervenir de manera preventiva
abans que aquestes dificultats tinguin un impacte negatiu en el rendiment laboral o en
el clima de treball.

Acompanyament terapeéutic i suport emocional

Una altra funcié essencial de la psicologa és I'acompanyament terapéutic i el suport
emocional de les persones treballadores. Aquest suport s’ofereix mitjangant sessions
individualitzades en les quals es treballen aspectes com la gestié de 'estrés, I'ansietat,
la frustracio, l'autoestima i les dificultats personals o familiars que poden afectar el
desenvolupament laboral.

Aquest espai terapéutic permet a la persona expressar les seves preocupacions, adquirir
eines de regulacié emocional i millorar la seva capacitat d’afrontament davant les
situacions quotidianes del treball. L'acompanyament emocional contribueix directament
a millorar el benestar i I'estabilitat de les persones treballadores.

Mediacio laboral i gestié de conflictes

La psicologa del centre desenvolupa també funcions de mediacio laboral en aquelles
situacions en qué es detecten conflictes, malentesos o dificultats de relacié entre
companys o entre la persona treballadora i I'organitzacio.
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Mitjangant la mediacio, es facilita el dialeg, es treballa I'escolta activa i es promou la
comunicacié assertiva, amb I'objectiu de trobar solucions consensuades que millorin la
convivéncia i el clima laboral. Aquesta intervencié és clau per prevenir conflictes més
greus i afavorir un entorn de treball respectuds i col-laboratiu.

Orientacié laboral i desenvolupament de competéncies

Una altra de les funcions de la psicologa és lorientacié laboral de les persones
treballadores, treballant el desenvolupament de competéncies personals, socials i
laborals. Aquesta orientacio inclou aspectes com I'assumpcié de responsabilitats, la
millora de 'autonomia, la gestio del temps i la capacitat de treball en equip.

En aquells casos en qué es considera possible, la psicologa col-labora també en la
preparacio de la persona per a una futura insercié en I'empresa ordinaria, valorant les
seves capacitats i necessitats de suport, i oferint orientacié en aquest procés.

Coordinacio amb I'equip i assessorament als responsables

La psicologa manté una coordinacié constant amb la resta de professionals del centre,
especialment amb els responsables de taller i la direccié. Aquesta coordinacio permet
compartir informacio rellevant, consensuar criteris d’actuacié i garantir una intervencié
coherent i coordinada.

A més, la psicologa ofereix assessorament als responsables en relaci6 amb estils de
lideratge, comunicacié amb les persones treballadores i gestio de situacions complexes,
contribuint aixi a millorar el funcionament global del centre.

Elaboracié d’informes i registre del seguiment

Una altra funcié destacada és l'elaboracié d’'informes de valoracio i seguiment, que
recullen la informacié obtinguda a partir de les entrevistes, observacions i reunions
realitzades. Aquests informes permeten documentar I'evoluci6 de cada persona,
justificar els ajustaments realitzats i donar suport al sistema d’avaluacié dels objectius
del centre. Aquesta documentacio és una eina fonamental per garantir un seguiment
rigords i continuat, aixi com per facilitar la presa de decisions en relaciéo amb el suport i
I'organitzacio del treball.

Treball amb les families i coordinacié amb recursos externs

Quan la situacié ho requereix, la psicologa estableix contacte i coordinacid amb les
families de les persones treballadores, aixi com amb recursos externs (serveis socials,
sanitaris o formatius), amb I'objectiu de garantir un suport integral.
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Aquesta coordinacié permet abordar de manera més global les dificultats que poden
afectar la persona i reforgar el procés d’insercié sociolaboral.

Contribucié a I’avaluacié global dels objectius

Totes aquestes funcions situen la psicdloga com una figura central dins del sistema
d’avaluacioé dels objectius del CET. La seva intervencié permet aportar una mirada
professional i especialitzada que enriqueix I'analisi dels resultats, facilita la deteccio
d’aspectes de millora i contribueix a I'assoliment dels objectius socials i laborals del
centre.

Funcions de la monitora de suport de taller

La monitora de suport de taller desenvolupa una funcié operativa i funcional, centrada
en el suport directe al taller, I'organitzacio diaria del treball i 'acompanyament practic de
les persones treballadores en I'execucio de les tasques.

Les seves funcions son les seglents:

Organitzacié operativa del taller
o Distribucio diaria de les tasques segons les ordres de treball.
e Planificacio del treball diari al taller.

o Adaptacio de les tasques a les capacitats funcionals.

Supervisioé directa de les tasques
e Supervisio del correcte desenvolupament de les feines.
e Control del compliment dels criteris productius.

e Deteccio d’errors o incidéncies operatives.

Suport técnic en I’'execucio del treball
o Explicacio practica de les tasques.
e Acompanyament en I'is de la maquinaria.

¢ Resolucio de dubtes técnics del dia a dia.
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Seguiment del ritme i carrega de treball
e Control del ritme de produccié.
e Prevencio de sobrecarregues fisiques o funcionals.

e Ajustament de tasques quan cal.

Control de qualitat
e Reuvisio de les peces durant el procés productiu.
e Deteccio precog d’errors de qualitat.

e Aplicacioé de correccions abans de la finalitzacié.

Seguiment d’habits laborals
e Observacio de I'assisténcia i la puntualitat.
e Foment de l'ordre i la responsabilitat.

o Recordatori de normes de seguretat i higiene.

Registre d’incidéncies operatives
e Registre d’incidéncies del taller.
e Comunicacié d’incidéncies a la direccio.

o Trasllat d’'informacio rellevant a la psicologa.

Coordinacio funcional amb la psicologa
e Comunicacié d’observacions del taller.
e Aplicacié de mesures acordades conjuntament.

e Seguiment de les orientacions establertes.

Prevencio de tensions al taller
e Deteccio de tensions o malentesos.
e Intervencié practica immediata.

o Derivaci6 a la psicologa quan escau.
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Acompanyament funcional en el desenvolupament laboral

o Reforg de 'autonomia en el treball.
e Acompanyament en I'aprenentatge de tasques.

¢ Consolidacio d’habits i rutines laborals

7.1 Criteris generals del sistema d’avaluacié

El sistema d’avaluacié dels objectius del CEM es basa en criteris de flexibilitat, adaptacio
i millora continua. Aquests criteris permeten ajustar les accions i les decisions
organitzatives a les necessitats reals del centre, evitant models rigids que no s’adaptin
a la realitat quotidiana del treball.

Un dels criteris fonamentals és la personalitzacié de I'avaluacio, especialment pel que
fa a les persones treballadores amb discapacitat. En aquest sentit, no s’aplica un unic
patré d’avaluacio, sind que es tenen en compte les caracteristiques individuals, el grau
de discapacitat, el procés d’adaptacio al lloc de treball i 'evolucié personal i professional
de cada persona.

Aixi mateix, el sistema d’avaluacié posa l'accent en la prevencié, amb I'objectiu de
detectar possibles dificultats o situacions de risc abans que esdevinguin problematiques
meés greus, tant a nivell laboral com emocional.

7.2 Indicadors utilitzats per a I’avaluacié dels objectius

Per dur a terme l'avaluacio dels objectius, el centre utilitza diferents indicadors que
permeten mesurar i analitzar el grau d’assoliment de les linies de treball plantejades.
Aquests indicadors no sén Unicament quantitatius, sind també qualitatius, ja que molts
dels objectius del centre estan relacionats amb aspectes com el benestar, la convivéncia
i la qualitat del clima laboral.

Entre els principals indicadors utilitzats es troben:
o El grau d’adaptacio de les persones treballadores al seu lloc de treball.
e L’evolucio6 del rendiment laboral, tenint en compte les capacitats individuals.
e Elnombre i tipologia d’incidéncies detectades durant el procés productiu.
e La qualitat del producte final i la reduccio6 de retraballs.

e El nivell de satisfacci6 de les persones treballadores, recollit a través
d’entrevistes i observacions.

e Elclimalaborali les relacions interpersonals dins dels equips de treball.
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Aquests indicadors permeten obtenir una visid global del funcionament del centre i
identificar aquells aspectes que requereixen una intervencié especifica.

7.3 Avaluacio6 dels objectius prioritaris

Dins del conjunt d’objectius plantejats, el centre estableix una série d’objectius prioritaris
que es consideren fonamentals per garantir el bon funcionament del CET i el benestar
de les persones treballadores. Aquests objectius estan vinculats principalment a
I'organitzacio del treball, la qualitat del servei, la comunicaci6 interna i el suport personal
i social.

L'avaluacioé d’aquests objectius prioritaris es realitza de manera continuada, mitjangant
el seguiment diari del treball, les reunions d’equip i les sessions individualitzades amb
les persones treballadores. Aquest seguiment permet valorar si les accions aplicades
s6n adequades i si cal introduir ajustaments per millorar-ne I'eficacia.

7.4 Instruments de seguiment i avaluacié

Per garantir una avaluacio rigorosa dels objectius, el centre utilitza diferents instruments
de seguiment, que permeten registrar i analitzar la informacié de manera sistematica.
Entre aquests instruments destaquen:

o Fulls de seguiment individualitzat de les persones treballadores.
e Registres d’assisténcia i puntualitat.

o Registres de produccio i qualitat.

e Fulls d'observacio per part dels responsables de taller.

e Informes de valoracié elaborats a partir de les entrevistes i reunions de
seguiment.

Aquests instruments permeten fer un seguiment continu de I'evolucié de cada persona i
del funcionament general del centre, facilitant la presa de decisions basades en dades
objectives i observacions contrastades.

7.5 Avaluacio de la qualitat i millora dels processos

L'avaluacio de la qualitat és un element central del sistema d’avaluacio dels objectius.
El centre no entén la qualitat Unicament com un requisit técnic del producte final, sin
com un conjunt de processos que inclouen l'organitzacié del treball, la comunicacié
interna i el benestar de les persones.

L'analisi dels processos permet identificar punts forts i arees de millora, tant en la
produccié com en el servei de renting. Aquest analisi és clau per reduir errors, millorar
I'eficiencia i garantir un servei adequat als clients, alhora que es protegeix el ritme de
treball i la salut laboral de les persones treballadores.
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7.6 Acreditacions de qualitat i sistemes de gestié

El centre disposa de diferents acreditacions i certificacions de qualitat que avalen el seu
compromis amb la millora continua, la seguretat i la responsabilitat social. Aquestes
acreditacions formen part del sistema d’avaluacié dels objectius, ja que impliquen la
revisio periddica dels processos i el compliment de determinats estandards.

El manteniment d’aquestes acreditacions requereix una tasca constant de seguiment,
revisio i actualitzacié dels procediments interns, aixi com la implicacié de totes les
persones que formen part del centre.

7.7 Analisi global dels resultats obtinguts

A partir de la informacio recollida mitjangant els diferents indicadors i instruments de
seguiment, el centre realitza una analisi global dels resultats obtinguts durant l'any.
Aquesta analisi permet valorar el grau d’assoliment dels objectius, identificar els factors
que han afavorit els bons resultats i detectar aquells aspectes que requereixen una
millora.

Aquest procés d’analisi és fonamental per orientar la planificacio futura del centre i per
garantir que les decisions que es prenguin estiguin alineades amb les necessitats reals
de les persones treballadores i amb els objectius socials i empresarials del CET.

7.8 Propostes de millora derivades de I’avaluacio

Finalment, el sistema d’avaluacié dels objectius permet definir propostes de millora
concretes que es tindran en compte de cara a exercicis futurs. Aquestes propostes
poden estar relacionades amb la formacio, I'organitzacié del treball, la comunicacio
interna o el suport personal i social.

Aquest enfocament garanteix que 'avaluacié no sigui un procés tancat, sind una eina
viva que contribueix a I'evolucié constant del centre i a la millora de la qualitat de vida
laboral de les persones que hi treballen.
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8. ANALISI GENERAL DEL CET: aspectes positius, factor caracteristics,
problematiques més freqiients en la recerca d’ocupacié , propostes de millora...

8.1 Accions de cohesio i millora del clima laboral

En el marc de les accions orientades a fomentar la convivéncia, el sentiment de
pertinenga i la cohesio de I'equip, durant 'ultim trimestre de 'any es va organitzar el
tradicional dinar de Nadal, amb la participacio de les persones treballadores i de I'equip
professional del centre.

El dinar es va celebrar el dia 12 de desembre a la masia Can Cortada, un espai
emblematic i adequat per a la realitzacié d’aquest tipus d’activitats de caracter social.
Aquesta trobada va permetre compartir un espai diferent de I'entorn laboral habitual,
afavorint un ambient distés, proper i de confianca entre les persones dels diferents
ambits del centre.

Aquest tipus d’activitats tenen un impacte positiu en el clima laboral, ja que faciliten la
interaccio entre els diferents equips, reforcen les relacions interpersonals i contribueixen
al benestar emocional de les persones treballadores. La valoracio general de I'activitat
va ser molt positiva, posant de manifest la importancia de mantenir espais de trobada
que complementin el treball diari i reforcin la cohesié del grup.

El Centre Especial de Treball CEM manté un compromis ferm amb la qualitat, la
seguretat, la responsabilitat social i la millora continua, tant en el desenvolupament de
la seva activitat productiva com en I'atencié i el benestar de les persones treballadores.
Aquest compromis es reflecteix, d'una banda, en la implantacié i manteniment de
diferents sistemes de gestio certificats i, de 'altra, en la realitzacié d’accions orientades
a la cohesio de I'equip i a la millora del clima laboral.

8.2.Certificats de 'empresa

A partir d’ara es detallaran tots els certificats que ha aconseguit 'empresa:
Certificat de Gesti6 de Qualitat UNE-EN ISO 9001:2015

El Centre Especial de Treball CEM disposa del certificat UNE-EN ISO 9001:2015, que
acredita el compliment dels requisits del sistema de gestié de qualitat aplicat al disseny,
fabricacié i comercialitzacié de vestuari laboral i equips de proteccié individual.

Aquesta certificacio va ser obtinguda en exercicis anteriors com a resultat de la voluntat
del centre de professionalitzar els seus processos, garantir la qualitat del producte final

i assegurar la satisfaccié dels clients. El sistema de gestié de qualitat es revisa de
manera periddica mitjangant auditories internes i externes, que permeten detectar
oportunitats de millora i garantir la correcta aplicacié dels procediments establerts.
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Segons la documentacio vigent, aquest certificat manté la seva validesa fins al mes
de novembre de 2025, trobant-se plenament actiu i integrat dins del funcionament
habitual del centre.

Certificat de Gestio Mediambiental UNE-EN ISO 14001:2015

En coheréncia amb el seu compromis amb la sostenibilitat i la proteccié del medi
ambient, el centre va aconseguir I'any 2023 superar les auditories de seguiment
corresponents a la norma UNE-EN ISO 14001:2015, relativa al sistema de gestio
mediambiental.

Aquest sistema garanteix que I'activitat del centre es desenvolupa minimitzant 'impacte
ambiental, mitjancant una gestioé responsable dels residus, I'Us eficient dels recursos i la
sensibilitzaciéo ambiental de les persones treballadores. La implantacioé d’aquest sistema
forma part d’'una estratégia global orientada a una activitat empresarial més responsable
i conscient.

El sistema de gesti6 mediambiental es manté implantat i vigent, integrat dins del
conjunt de procediments del centre i sotmés a revisions periddiques que en garanteixen
I'actualitzacio i I'eficacia.

Certificat de Gestio de la Seguretat i Salut en el Treball UNE-EN ISO 45001:2018

Durant I'any 2023, el Centre Especial de Treball CEM va superar també les auditories
corresponents a la norma UNE-EN ISO 45001:2018, relativa a la gestié de la seguretat
i la salut en el treball.

Aquesta certificacié acredita la implantacié d’un sistema orientat a la prevencié de riscos
laborals, la proteccié de la salut de les persones treballadores i la millora continua de
les condicions de seguretat a I'entorn laboral. El centre treballa de manera activa per
identificar riscos, aplicar mesures preventives i fomentar una cultura de seguretat
compartida.

El sistema es troba plenament vigent i operatiu, i forma part del compromis del centre
amb el benestar, la seguretat i la qualitat de vida laboral de la seva plantilla.

Sistema de Gesti6 Etica i Socialment Responsable — Norma SGE 21:2017

El Centre Especial de Treball CEM disposa aixi mateix del Sistema de Gesti6 Etica i
Socialment Responsable, basat en els requisits de la Norma SGE 21:2017, implantat
i certificat per I'entitat Forética.

Aquest sistema va ser certificat inicialment el 25 de febrer de 2021, amb una vigéncia
fins al 25 de febrer de 2024, i ha estat integrat dins del sistema de gestié global del
centre. La seva implantacié implica un compromis explicit amb la sostenibilitat
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econdmica, social i ambiental, aixi com amb la transparéncia, I'ética i la responsabilitat
social.

Tot i la finalitzacié del periode inicial de vigéncia, el centre continua aplicant els
principis i valors d’aquest sistema en el seu funcionament diari, consolidant una
manera de fer coherent amb els seus objectius socials i empresarials.

8.3 Vigéncia i manteniment de la documentacio acreditativa

Totes les certificacions i sistemes de gestid descrits formen part de I'estructura
organitzativa del Centre Especial de Treball CEM i es mantenen vigents mitjancant la
realitzacié de les corresponents auditories de seguiment, la revisié continua dels
procediments interns i 'actualitzacioé de la documentacié acreditativa.

Aquesta documentacié garanteix el compliment dels requisits normatius i administratius
aplicables, aixi com el compromis del centre amb la qualitat, la seguretat, la
responsabilitat social i la millora continua, reforgant la seva posicié com a centre de
referéncia dins del sector.

L'analisi global del funcionament del Centre Especial de Treball CEMWEAR posa de
manifest la importancia de mantenir una mirada critica i constructiva sobre I'activitat
desenvolupada, amb I'objectiu de continuar avancant cap a un model de centre cada
vegada meés estructurat, eficient i adaptat a les necessitats de les persones
treballadores.

Recentment hem obtingut la certificacio OEKO-TEX STEP, un estandard de qualitat i
sostenibilitat en la industria téxtil que avaluia, entre altres, la seguretat dels nostres
processos, limpacte ambiental, les condicions laborals i la responsabilitat social.
Per aconseguir aquest certificat, hem introduit canvis significatius en els nostres
processos de produccio per complir amb els alts estandards internacionals. Algunes de
les accions implementades inclouen:

o Millores en la seguretat laboral: Implementacié de protocols de seguretat més
estrictes i formacié continua dels treballadors en matéria de seguretat.

» Sostenibilitat ambiental: Establiment de processos més ecologics, amb menor
consum de recursos naturals i reduccié de les emissions contaminants.

e Condicions laborals responsables: Garantir unes condicions laborals
adequades, incloent la creacid de mecanismes per a la participacié activa dels
treballadors i la seva seguretat fisica i emocional.
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Aquesta certificaci6 és una prova del nostre compromis amb la sostenibilitat i
la responsabilitat social, i complementa la nostraISO 9001, I1SO 14001, ISO
45001 i SGE21.

El nostre projecte es dirigeix a tots els treballadors amb discapacitat, amb una atencio
especial a aquells que necessiten un acompanyament més individualitzat, ja sigui en
termes laborals o psicoldgics, per superar les barreres d’integracié social i laboral.

Aquesta intervenciéo es fonamenta en una metodologia holistica i personalitzada,
basada en el respecte a la diversitat de les persones i en la seva inclusio total en el moén
laboral i social, alhora que es compleixen els estandards internacionals de seguretat
i sostenibilitat.

Analisi de la situacié dels col-lectius destinataris i context social i laboral

Els nostres treballadors amb discapacitat s’enfronten a diferents obstacles per la seva
integracio laboral, incloent dificultats emocionals, socials i, en alguns casos, fisiques. Es
per aixd que, a més de les accions formatives i laborals, s’implementen sessions
d’acompanyament psicologic per resoldre conflictes interns i externs, millorar les
habilitats socials i combatre els riscos d’exclusié.

A més, el procés d’adaptacio al certificat OEKO-TEX STEP ha estat una oportunitat per
millorar les condicions laborals i ambientals, afavorint la sostenibilitat i la seguretat de
tots els treballadors.

Programa de treball

Accions i seqiienciacio:

o Adaptacié a la nova nau industrial: Trasllat i adequacio a espais més amplis i
accessibles amb millores en seguretat i ventilacié (Q3-Q4 2025).

e Formacié sobre sostenibilitat i seguretat: Incorporacid6 de formacié
relacionada amb els estandards OEKO-TEX STEP i altres certificacions en
matéria de seguretat laboral i mediambiental (Q1-Q2 2025).

o Implementacié de nous processos i maquinaria: Renovacio de la maquinaria
textil amb models més eficients i menys contaminants (Q1-Q2 2025).

e Suport psicologic continuat: Sessions individuals i grupals de suport
emocional i social (durant tot I'any).
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Recursos humans i materials:

Personal técnic: Psicologa, formadors especialitzats en sostenibilitat i seguretat
laboral, técnics en adaptacié de maquinaria.

Infraestructura: Ens hem traslladat a una Nau industrial nova, molt més
accessible, amb maquinaria adaptada i sistemes de produccié més sostenibles i
eficients.

Cronograma semestral:

Q1-Q2: Formacio en sostenibilitat i seguretat laboral, renovacioé de maquinaria.

Q3-Q4: Trasllat a la nova nau, implementacié de processos OEKO-TEX STEP i
seguiment psicologic.

Indicadors del projecte

Percentatge de treballadors amb discapacitat que participaran en la formacio
sobre seguretat i sostenibilitat: 290%.

Reduccié d’emissions contaminants i consum de recursos: Compliment
dels estandards OEKO-TEX STEP.

Millora de la seguretat laboral: Reduccié d’accidents laborals i increment de la
satisfaccio entre els treballadors.

Impacte en el benestar emocional: Millora de les avaluacions psicologiques i
disminucio6 de I'absentisme per problemes emocionals.

CENTRE ESPECIAL MINUSVAL, S.L. té una experiéncia consolidada en la inclusio
laboral de persones amb discapacitat, amb més de 30 anys d'histdoria en la
implementacié de projectes que combinen la formacié laboral amb el suport emocional
i social. Hem obtingut diverses certificacions, incloent OEKO-TEX STEP, ISO 9001, ISO
14001, ISO 45001 i SGE21, que avalen el nostre compromis amb I'excel-léncia, la
qualitat i la sostenibilitat en tots els ambits de I'activitat.

A més, I'impacte en la igualtat de génere i la no discriminacié és una prioritat per a
nosaltres, amb una distribucié equitativa de géneres a lI'empresa i l'aplicacié de
politiques inclusives i respectuoses amb les identitats no binaries.
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8.4 Noves propostes de milora.

En aquest sentit, la identificacio de propostes de millora s’entén com una eina
fonamental per consolidar les bones practiques existents, corregir aquells aspectes
susceptibles de millora i orientar la planificacié de futures actuacions. Les propostes que
es detallen a continuacié deriven del seguiment realitzat al llarg de I'any, de I'avaluacio
dels objectius i de I'experiéncia acumulada en el funcionament diari del centre.

A continuacio es fara un aclariment i especificacié d’aquestes Propostes de millora
derivades de I’analisi global del centre punt per punt.

A partir de 'analisi del funcionament general del Centre Especial de Treball CEM, de
'avaluacié dels objectius assolits i del seguiment continuat realitzat al llarg de I'any,
s’identifiquen diverses propostes de millora orientades a reforgar I'organitzacié interna,
la qualitat del servei i el benestar de les persones treballadores.

Aquestes propostes no responen unicament a la deteccié de dificultats, sind que
s’emmarquen dins d’'un procés de millora continua, amb la voluntat de consolidar les
bones practiques existents i avangar cap a un model de centre cada vegada més
estructurat, eficient i adaptat a les necessitats del col-lectiu atés.

e Millora de I'organitzacié interna i dels processos de treball

Una de les principals linies de millora identificades és la necessitat de continuar reforgant
I'organitzacio interna del centre, especialment pel que fa a la planificacié del treball i la
sistematitzacié dels processos. Tot i els avencgos realitzats, es considera convenient
seguir treballant en la definicié clara de criteris d’actuacié comuns, amb l'objectiu de
reduir la improvisacio i facilitar el dia a dia del taller.

En aquest sentit, es proposa:
e consolidar els protocols interns d’actuacié
e millorar la planificacioé setmanal de la produccio
o reforcar la claredat de les ordres de treball
e millorar els canals de comunicacio interna

Aquestes accions han de contribuir a un funcionament més ordenat i previsible.
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o Reforg del seguiment i suport a les persones treballadores

Una altra proposta de millora fa referéncia a la necessitat de continuar reforcant el
seguiment individualitzat de les persones treballadores, especialment d’aquelles que
presenten més necessitats de suport. Tot i que el centre disposa de figures professionals

especialitzades, es considera important seguir millorant la deteccio precog de dificultats
personals, socials 0 emocionals.

En aquest ambit, es proposa:
e intensificar les accions de suport emocional i preventiu
o reforcar la coordinacié entre psicologa, monitora de suport i direccio
e continuar adaptant les tasques i ritmes de treball quan sigui necessari
e potenciar espais d’escolta i acompanyament

Aquest enfocament permetra prevenir situacions de malestar i afavorir una major
estabilitat laboral.

¢ Millora del clima laboral i de la cohesié d’equip

L'analisi realitzada posa de manifest la importancia de continuar treballant el clima
laboral i la cohesié d’equip com a factors clau del bon funcionament del centre. Les
accions de convivencia i cohesié, com el dinar de Nadal, han tingut una valoracié molt
positiva i es consideren eines utils per reforcar les relacions interpersonals.

Com a proposta de millora, es planteja:
e mantenir i consolidar activitats de cohesié de manera periddica
o fomentar espais informals de relacié entre equip
o reforcar el sentiment de pertinenca al centre
e continuar promovent una cultura de respecte i col-laboracio
Aquestes accions contribueixen a crear un entorn de treball més agradable i motivador.
e Consolidacioé dels sistemes de qualitat i acreditacions

Pel que fa als sistemes de gestié i certificacions, una linia clara de millora és la
consolidaci6 i actualitzacié continua dels sistemes ja implantats. El centre considera
prioritari continuar treballant en el manteniment de les certificacions de qualitat, medi
ambient i seguretat, aixi com en la integracié dels valors de la gesti6 ética i socialment
responsable.

En aquest sentit, es proposa:
e continuar superant les auditories de seguiment

o reforgar la formaci6 interna vinculada als sistemes de gestié
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e millorar la implicacié del personal en els processos de qualitat
e garantir 'actualitzacié de la documentacio acreditativa

Aquest treball permet assegurar el compliment normatiu i reforgar la professionalitzacié
del centre.

¢ Potenciacio de la millora continua i de la participacio

Finalment, es considera una proposta de millora rellevant continuar fomentant una
cultura de millora continua basada en la participacié activa de les persones
treballadores. Les aportacions, suggeriments i observacions del personal sén una font
valuosa d’informacio per millorar els processos i adaptar-los a la realitat del dia a dia.

En aquest sentit, es proposa:
o fomentar la participacio del personal en la deteccié de millores
o reforcar els espais de comunicaci6 interna
e integrar les aportacions dins del sistema d’avaluacio

e continuar revisant periddicament els objectius i les accions

Valoracié final i projeccié de futur

Les propostes de millora identificades s’integren dins del projecte global del Centre
Especial de Treball CEM i orienten la planificacié dels propers exercicis. El centre manté
el seu compromis amb un model de treball que combina la qualitat productiva amb una
atencio personalitzada a les persones treballadores, avangant cap a una organitzacio
cada vegada més estructurada, inclusiva i sostenible.

L'objectiu final del servei d'ajust personal i social, és aconseguir una plena adaptacio i
autonomia en el desenvolupament de I'activitat laboral, adquirint recursos personals,
potenciant I'aprenentatge dels habits laborals adaptats a les aptituds de cada treballador
i treballadora, aixi com el suport i seguiment davant I'aparicid de possibles noves
limitacions per fer un bon acompanyament, amb la finalitat d’aconseguir una qualitat
laboral i vital dptimes.

L'empresa CEM com a centre especial de treball, aprofundint en l'aplicacié d’aquest
Sistema de Gesti6 Etica i Socialment Responsable i esforcar-se dia a dia per facilitar un
entorn de treball que afavoreixi la cohesié d’equip, la convivéncia, la qualitat de vida i
benestar de les persones que hi treballen, perqué com a empresa pugui ser un model
inclusiu i de referencia per a d’altres empreses del sector téxtil i empresarial. Aixi que el
nostre funcionament pugui motivar a d’altres empreses del sector textil i empresarial.
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ANNEX 1.

Pla de treball intern i protocols d’organitzacié del Centre Especial de Treball CEMWEAR
1. Finalitat d’aquest document

Aquest document té com a objectiu explicar, d'una manera clara i entenedora, com ens
organitzem al Centre Especial de Treball CEMWEAR en el dia a dia. Serveix perquée
totes les persones que treballen al centre sapiguen com es fan les coses, qué s’espera
de cadascu i com s’actua davant de diferents situacions que poden aparéixer durant la
jornada laboral.

Aquest pla de treball no és un document per controlar ni sancionar, siné una eina per
treballar millor, amb més ordre, menys estrés i més seguretat, tant a nivell laboral
com personal. També forma part del sistema de seguiment i millora continua del centre.

2. Com s’organitza el treball al dia a dia (Model control de produccio)

Al CEM treballem amb diferents tipus de tasques i serveis, com la produccié téxtil i el
servei de renting. Perqué tot funcioni bé, és important que el treball estigui organitzat i
que les tasques estiguin clares.

L'organitzacio del treball es basa en:
e una planificacio prévia de les tasques
e ordres de treball clares
e uUna comunicacio directa entre responsables i taller
e el respecte als ritmes i capacitats de cada persona

Quan el treball esta ben organitzat, es redueixen errors, malentesos i situacions de
tensio, i es millora el clima laboral.

3. Gestio de les incidéncies: qué fem quan hi ha un problema

Durant la feina poden aparéixer incidéncies, com ara errors de talla, peces defectuoses,
manca de material o retards. Aquestes situacions poden passar i no s’han d’amagar ni
viure com un fracas.
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Quan apareix una incidéncies.

1.Es detecta i es comunica
La persona que detecta el problema ho comunica al responsable corresponent.

2.S’explica qué ha passat
S’indica quin problema hi ha hagut, amb quina peca o servei i en quin moment s’ha
detectat.

3.Es busca una solucié
Pot ser un ajust, una correcci6, una reposicié o una nova produccio, segons el cas.

4.Es registra la incidéncia
Aix0 serveix per fer seguiment i evitar que el mateix problema es repeteixi.

Les incidéncies serveixen per aprendre i millorar, no per buscar culpables.

4. Ordres de treball i claredat en les tasques

Per comengar una feina, és important disposar d’una ordre de treball clara. Aquesta
ordre ha d’indicar:

quin client és

quin tipus de peca s’ha de fer
quantes unitats i quines talles
quan s’ha de tenir acabat

quin taller o persona la fa.

Treballar amb ordres clares ajuda a evitar errors, repeticions i confusions, i permet que
tothom sapiga qué ha de fer des del primer moment.

5. Prioritzacio del treball i ritme de produccié

No totes les feines tenen la mateixa urgéncia. Per aix0, al centre es treballa amb criteris
de prioritat, especialment pel que fa al servei de renting, que requereix una resposta
rapida per garantir el servei als clients.

Aquesta manera de treballar ajuda a:

evitar presses d’ultima hora
reduir canvis constants

mantenir un ritme de treball més estable
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o protegir el benestar de les persones treballadores

Quan hi ha dubtes sobre prioritats, sempre es consulta amb el responsable.

6. Control de qualitat: fer bé la feina amb tranquil-litat

El control de qualitat forma part del procés de treball. No es tracta només de revisar la
peca al final, sind d’anar comprovant que tot es fa correctament durant el procés.

Aquest control permet:
e detectar errors a temps
e evitar retraballs
e garantir un bon producte final
o treballar amb més seguretat i confianca

La qualitat és responsabilitat de tothom i forma part de la feina diaria.

7. Comunicacio interna i treball en equip

Una bona comunicacié és clau perqué el centre funcioni bé. Es important:

e avisar quan hi ha un problema

e preguntar quan hi ha dubtes

e informar dels canvis que afecten la feina
e parlar amb respecte i claredat

La comunicacio ajuda a prevenir conflictes, millora el clima laboral i facilita el treball en
equip.

8. Suport a les persones treballadores

Al CEM tenim molt en compte que cada persona és diferent i pot necessitar suports
diferents. Per aixo:

e es fa un seguiment individualitzat
o s’ofereix ajuda quan hi ha dificultats personals o laborals

e s’adapten tasques quan és necessari
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es prioritza sempre la salut i el benestar

Aquest suport ajuda a que les persones se sentin acompanyades i segures al seu lloc
de treball.

9. Seguiment, revisio i millora continua

Aquest pla de treball no és un document tancat. Es revisa periddicament per comprovar
si funciona i si cal fer canvis o millores.

Les aportacions dels treballadors i treballadores sén importants i es tenen en compte

per:

millorar 'organitzacié
facilitar el treball diari

crear un entorn més agradable i segur

10. Compromis del centre

Aquest pla de treball reflecteix el compromis del Centre Especial de Treball CEM amb:

una organitzacio clara i justa
un treball de qualitat

el benestar de les persones
un clima laboral respectuds

la millora continua

Totes les persones que formen part del centre contribueixen, amb la seva feina i actitud,
a fer possible aquest model de treball.
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ANNEX 2.DINAR DE NADAL 2025

En el marc de les accions orientades a fomentar la convivencia, el sentiment de pertinenga
i la cohesid de l'equip, el mes de desembre de 2025 es va celebrar el tradicional dinar de
Nadal del Centre Especial de Treball CEMWEAR. Aquesta trobada va permetre compartir
un espai diferent de Uentorn laboral habitual, afavorint un ambient distés, proper i de
confianga entre les persones dels diferents departaments del centre. Lactivitat va
contribuir positivament al clima laboral, reforcant les relacions interpersonals i la cohesié
d’equip. Aquest tipus d’accions formen part del compromis del centre amb el benestar
emocional i social de les persones treballadores, i complementen el treball diari
desenvolupat al llarg de Uany.

Fotografia 1. Dinar de Nadal 2025 - Trobada de la plantilla del Centre Especial de Treball
CEMWEAR.



Fotografia 2. Dinar de Nadal 2025 - Moment de convivéncia i cohesié d’equip entre els
diferents departaments.



